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RESUMO PROFISSIONAL

Profissional de Tecnologia com mais de 8 anos de trajetéria em Tl, evoluindo de Suporte Técnico para Infraestrutura, Cloud e DevOps. Experiéncia em ambientes de alta
criticidade no setor financeiro (XP Investimentos) e em plataformas de marketplace digital (BoostingMarket), com foco em automagao de pipelines CI/CD, Infraestrutura
como Cddigo (Terraform) e orquestragdo de microsservigos com Kubernetes (AWS EKS). Vivéncia pratica em ecossistemas multicloud (AWS, Azure e GCP), utilizando
Docker, GitHub Actions e Ansible. Contribuigdo direta para redugdo de MTTR e otimizagdo de custos através de observabilidade proativa (Prometheus, Grafana, Loki,
Zabbix, Datadog) e praticas de SRE, FinOps, DevSecOps e Platform Engineering.

HABILIDADES

Cloud: AWS (EKS, EC2, RDS, S3, IAM, KMS, VPC), Azure (AKS, VM, Entra ID), GCP (GKE)

laC & C1/CD: Terraform, Ansible, GitHub Actions, GitLab CI/CD, Git, Docker, Kubernetes (HPA/EKS), Helm, ArgoCD

Observabilidade: Prometheus, Grafana, Loki, Datadog, Zabbix, ELK Cybersecurity: Gestdo de Secrets (KMS), Hardening, IAM, RBAC
Sistemas & Automagao: Linux (Avangado), Windows Server, Active Directory, VMware vSphere, Python, Bash, Shell Script, PowerShell, SQL
Praticas: SRE, FinOps, Platform Engineering, DevSecOps, GitOps, Alta Disponibilidade, Gestdo de Incidentes, ITIL, Scrum

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Analista DevOps Dezembro 2024 - Abril 2026
BoostingMarket.com Remoto
DevOps em marketplace de jogos digitais. Microsservicos em Kubernetes (EKS), Cl/CD, laC e observabilidade em escala.

e Reestruturei a arquitetura de microsservigos do marketplace com Docker orquestrado por Kubernetes (AWS EKS), com auto-scaling (HPA) para suportar picos de 10k+
usudrios ativos simultaneos.
Desenvolvi pipelines de CI/CD via GitHub Actions com Python e Bash, reduzindo o deploy médio em producdo de 45 para menos de 10 minutos com validagao
automatizada.
e Criei e gerenciei laC com Terraform na AWS (EC2, RDS, S$3), reduzindo em 70% o tempo de criagdo de ambientes de homologagdo.
® Implementei observabilidade centralizada (Prometheus, Grafana, Loki) para laténcia de rotas criticas e consumo de banco, reduzindo o MTTR em 40%.

Cofundador & Responsavel Técnico Julho 2024 - Dezembro 2024
Dark Tech | Consultoria para Escritdrios de Investimentos Porto Alegre, Brasil
Arquitetura cloud-first para consultoria tecnoldgica e desenvolvimento sob medida para o mercado financeiro.

e Estruturei infraestrutura AWS com contéineres Docker, automacdo via GitHub Actions, gestdo de secrets (KMS) e politicas de IAM least-privilege.

e Conduzi levantamento técnico com stakeholders e definicdo da base operacional segura para o ecossistema de investimentos.

Lider de Suporte & Analista DevOps Maio 2022 - Julho 2024
XP Investimentos | Avel e Be Invest Investimentos Porto Alegre, Brasil
Lideranga técnica de suporte e sustentagdo de infraestrutura em ambiente financeiro regulado. 500+ usudrios, SLA 98%+.

e Lideranga técnica de suporte para mais de 500 usudrios em ambiente financeiro regulado, mantendo SLA acima de 98% e elevando a estabilidade operacional.

o |nfraestrutura hibrida AWS e Azure: EC2, S3, IAM, RBAC, VPC, Virtual Machines e Entra ID em ambiente de alta criticidade.

e Administracdo de servidores Linux (RHEL) e Windows Server em VMware vSphere; gestdo de identidades com Active Directory e Microsoft Entra ID (Azure AD).

e Automagdo de rotinas operacionais e backups com Ansible, PowerShell e Bash, reduzindo intervengdes manuais.

e Observabilidade proativa com Zabbix e Grafana, redugdo de MTTR e gestdo de incidentes; praticas de DevSecOps e hardening.

Técnico de Suporte e Infraestrutura 2015 - 2020
Gigaware Informdtica Porto Alegre, Brasil
Manutengdo preventiva e corretiva de estagoes, servidores, redes locais e sistemas Windows. Base sdlida de troubleshooting e infraestrutura.

FORMAGAO ACADEMICA

Bacharelado em Ciéncia da Computagio (Cursando) 2023 - Final de 2026 / Inicio de 2027
UniRitter | Porto Alegre, Brasil

CERTIFICACC)ES & IDIOMAS
Idiomas: Portugués (Nativo) | Inglés (Avangado) | Espanhol (Intermediario)
e DevOps & Site Reliability Engineering | Linux Foundation
e Cybersecurity Essentials | Linux Foundation
e GitHub Actions: Automagao de Workflows | GitHub/Microsoft
e Cisco Network Basics | Cisco
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